Montagepartner AGB

§1 Generalitati

Delticom AG, BriihlstraRe 11, 30169 Hannover (,,Delticom") este operator pentru diverse oferte ale magazinelor
online. Cu aproape 300 de magazine online in 45 de tari, Delticom este cel mai mare distribuitor de anvelope din
Europa. Clientii Delticom utilizeaza (,,Portal-ul") Delticom pentru o cautare facila a partenerilor de montaj si
astfel pot gasi In vecindtatea lor un specialist Tn montarea anvelopelor, precum si alte bunuri sau servicii n
domeniul autovehiculelor la preturi rezonabile. Dumneavoastrd in calitate de mecanic al unui atelier
(,Dumneavoastra" sau ,Partener de montaj") doriti sa va oferiti serviciile in domeniul auto pe acest portal.
Acesti termeni si conditii generale pentru partenerii de montaj Delticom (,,Contract") constituie temeiul legal
pentru o colaborare Tntre dvs. si Delticom.

§ 2 Incheierea contractului
2.1 Este permisa nregistrarea ca si parteneri de montaj a persoanelor juridice, asociatiilor si persoanelor fizice
autorizate conform § 14 art. 1 din Codul Civil. Inscrierea pe portal este gratuita.

2.2 In momentul in care vi Inregistrasi ca si parteneri de montaj vi se solicitd prin intermediul unui formular
online sa selectati si sa confirmati pachetul de servicii oferit. Fiecare atelier are dreptul la o singura inregistrare.
In cazul in care detineti mai multe filiale, fiecare filiald trebuie inregistratd drept un atelier individual.
Completarea formularului online constituie o oferta catre Delticom pentru incheierea acestui contract. Aceasta
ofertd poate fi acceptatd de Delticom. Veti fi informat in consecinti. In cadrul inregistrérii si a relatiilor
contractuale existente, Delticom are dreptul de a solicita acte doveditoare precum Certificatul de Inregistrare la
Registrul Comertului si/sau Extras de Registru, precum si alte documente si informatii necesare sau utile pentru
Incheierea contractului sau mentinerea relatiei contractuale.

2.3 Odata ce ati fost acceptat ca partener de montaj la Delticom, veti fi mentionat atunci cand un client
efectueazd o cautare specificd. Inscrierea va solicita numele dvs., adresa, datele dvs. de contact precum si
serviciile pe care le oferiti si preturile corespunzatoare lor. Contractul privind serviciile de montaj se Incheie
exclusiv Intre dvs. si client. Clientii au apoi posibilitatea de a va evalua. Delticom Tsi rezerva dreptul de a afisa
aceste evaluari Tn cadrul profilului dvs.

2.4 In cazul in care sunteti ales ca partener de montaj de citre un client, veti fi informat de cétre noi prin
intermediul unui e-mail. Apoi, va rugam sa stabiliti un termen de executie direct cu clientul. Anvelopele sau alte
piese vor fi trimise la cererea clientului catre dvs. Cand va sunt livrate anvelopele sau alte marfuri, verificati-le
de eventuale defectiuni si pastrati-le gratuit pana la momentul montajului. Sunteti pe deplin responsabil de
eventualele daune sau de pierderea anvelopelor sau a marfurilor stocate de dvs. In cazul unei plangeri sau a unei
reclamatii din partea clientului, noi vom ridica anvelopele de la dvs. pe cheltuiala noastra, daca clientul doreste
acest lucru.

§ 3 Obligatiile partenerului de montaj

Veti primi acces Intr-o zona protejata prin parold, unde veti oferi datele dvs, precum si informatii despre
serviciile oferite si preturile acestora. Veti garanta, ca toate informatiile furnizate de dvs. sunt adevarate si
corecte si ca le veti actualiza imediat in cazul unor modificari. Sunteti obligati sa pastrati confidentialitatea fata
de terti In ceea ce priveste toate datele clientilor, datele de acces si parolele.

3.1 Vi obligati si furnizati serviciile mentionate de dvs. pe portal la preturile si la termenele stabilite. In cazul
modificarii informatiilor si preturilor, va obligati ca le veti actualiza imediat in zona protejata prin parola a
portalului.

3.2 Va angajati sa pastrati confidentialitatea accesului la zona protejata prin parola a portalului si sa pastrati
secretul fata de terti Tn ceea ce priveste toate datele clientilor, datele de acces si parolele. Sunteti raspunzator
pentru daunele cauzate de comportamentul dvs. neglijent sau deliberat prin care terte parti pot intra in posesia
parolelor. In cazul pierderii datelor despre clienti, a datelor de acces sau in cazul in care terte parti neautorizate
intra in posesia lor, veti informa imediat compania Delticom.

3.3 Trebuie sa puteti asigura primirea si transmiterea regulata a e-mailurilor.

§ 4 Drepturi de utilizare
4.1 Prin transmiterea datelor necesare pentru crearea ofertelor (de ex. tarife, imagini, datele privind



programadrile) ("Datele atelierului"), acordati Delticom si filialelor sale dreptul neexclusiv, transferabil, temporar
si spatial nerestrictionat de utilizare a continutului transmis.

4.2 Tn mésura in care, pentru executarea contractului va sunt puse la dispozitie programe software de citre
Delticom, vi se acorda un drept neexclusiv, netransferabil si cu duratd limitata pe perioada desfasurarii
contractului, de a utiliza software-ul pe o singura unitate hardware.

4.3 Baza de date, ce contine intrarile, a partenerilor de montaj este considerata proprietate intelectuala. Ea nu
poate fi publicata partial sau integral pe alte pagini web sau transmisa prin alte mijloace media. Procesarea si
utilizarea datelor in mijloacele media de orice tip este permisa numai cu acordul scris prealabil al Delticom.

§ 5 Durata si incetarea contractului
5.1 Contractul se Incheie pe perioada nelimitata. Contractul poate fi reziliat in termeni amiabili de catre oricare
dintre parti, printr-o notificare In scris cu 4 saptdmani inainte de sfarsitul lunii.

5.2 Dreptul de incetare exceptionala a contractului din motive justificate ramane neatins.
Pentru Delticom, un motiv important este considerat atunci cand
- partenerul de montaj transmite tertilor date ale clientilor sau date ale Delticom
- partenerul de montaj intreprinde masuri daunatoare pentru companie, face declaratii defdimatoare Tn
fata clientilor sau tertilor, cu scopul de a distruge reputatia Delticom
- partenerul de montaj Tngreuneaza desfasurarea activitatii companiei
- partenerul de montaj savarseste o fapta de inselaciune, hotie sau orice altd infractiune, respectiv exista
suspiciuni Intemeiate ale unei infractiuni.

§ 6 Blocarea, suspendarea accesului

6.1 Delticom are dreptul de a va bloca accesul, in cazul in care exista o suspiciune intemeiata, ca o terta persoana
utilizeaza / imparte accesul la portal cu atelierul dvs. sau daca exista orice situatie de utilizare necorespunzatoare
a bazei de date sau sunt depasite drepturile de utilizare.

6.2 Scutiti firma Delticom de orice pretentii, pe care tertii le-ar putea ridica ca urmare a incalcadrii drepturilor lor,
prin transmiterea de informatii de catre dvs.

6.3 O disponibilitate a portalului nu este garantata de cdtre Delticom.

§ 7 Raspunderea firmei Delticom

7.1 Prin acest contract, firma Delticom este raspunzdtoare in principiu, pentru daunele (i) provocate In mod
intentionat sau prin neglijenta grava de catre Delticom sau de catre reprezentantii sai legali sau agenti, (ii) pentru
Incalcarea unei obligatii de catre firma Delticom, obligatie esentiala pentru buna derularea a contractului
(obligatii contractuale), (iii) daca aceste drepturi rezulta din Legea privind raspunderea pentru produsele defecte.

7.2 Firma Delticom este pe deplin raspunzatoare pentru daunele cauzate intentionat sau prin neglijenta grava sau
in caz de punere in pericol a vietii, a vatimarii corporale sau a periclitirii sanatdtii. In plus, cererea de
despagubire este limitata la prejudiciile previzibile, tipice contractului. Conform Legii privind raspunderea
pentru produsele defecte, rdspunderea ramane neschimbata.

7.3 In ceea ce priveste pierderea datelor, firma Delticom este rispunzitoare doar in cazul in care dvs. v-ati
asigurat prin efectuarea de back-up-uri sau prin alte modalitati, iar recuperarea datelor poate fi realizata printr-un
efort rezonabil.

§ 8 Prevederi finale

8.1 Sunteti Tn mod explicit de acord sa acceptati e-mailurile de contact din partea Delticom. La intervale
neregulate, Delticom va furniza informatii despre noile module pentru partenerii de montaj, precum si despre
perfectionarea modulelor existente in domeniul comertului electronic.

8.2 Instanta competenta si locul executdrii contractului este Hanovra. Contractul este guvernat de legislatia
Republicii Federale Germania exceptand Legislatia europeana comund in materie de vanzare.

8.3 Delticom are dreptul de a transfera toate sau o parte din drepturile si obligatiile sale in temeiul prezentului



contract ctre o tertd parte, printr-o notificare prealabila cu 4 saptdmani inainte de incetarea contractului. In acest
caz, dupa notificarea preluarii contractului de catre terti, aveti dreptul de a-l rezilia cu efect imediat.

8.4 Delticom 1si rezerva dreptul de a schimba in orice moment din motive obiective, partial si / sau integral
actualele prevederile printr-o declaratie unilaterala cu stabilirea unei perioade de contestare. Modificarile
justificate in mod obiectiv sunt considerate, de exemplu - fara a se limita doar la ele - schimbarea dispozitiilor
legale sau a jurisprudentei. Partenerului i se acorda In mod expres posibilitatea de a se opune In scris viitoarelor
modificari intr-un termen rezonabil de 14 zile. O contestatie prin intermediul e-mail-ului este suficienta. Pentru o
explicatie in timp util, trebuie interzis accesul la Delticom. Partenerul este informat In mod expres asupra
faptului ca, in cazul unei contestatii, care nu a avut loc la timp, modificarile vor constitui parte integranta in
relatia contractuala existenta. Delticom va transmite sub forma de text partenerului de montaj conditiile care
urmeaza a fi modificate, Tnainte de intrarea acestora in vigoare si va atrage atentia Tn mod expres asupra noilor
reglementari si asupra datei de intrarea a acestora in vigoare.

8.5 In cazul in care prevederile individuale ale prezentului contract sunt invalide sau inaplicabile sau devin
invalide sau inaplicabile dupa incheierea contractului, valabilitatea restului contractului raméane neafectata.
Prevederile invalide sau inaplicabile vor fi Tnlocuite cu unele valide si aplicabile, ale caror efecte se apropie cel
mai mult de scopul economic urmarit de catre partile contractante. Dispozitiile de mai sus se aplica in mod
corespunzator in cazul 1n care contractul se dovedeste a fi incomplet.



