“MICHELIN Approved Website” angajament

Eticheta “MICHELIN Approved Website” garanteaza ca un site de comert electronic satisface cel mai inalt crieteriu de calitate definit de
Michelin, ca si produsele asociate, serviciile si marketing-ul anvelopelor. Aceasta eticheta este acordata de Michelin la sfarsitul unui
audit efectuat de compania independenta TUV Rheinland.

Anul certificarii: 2016

Un “MICHELIN Approved Website” asigura ca veti primi servicii de calitate
in fiecare etapa a procesului de cumparare al anvelopelor:

‘ « Studiu: * Montarea anvelopelor
Site-ul ofera o gama larga de produse = dumneavoastra:

si servicii de calitate. Informatia este Site-ul foloseste o retea de
detaliata, prezentata in mod clar si specialisti, care va monta si echilibra

"MICHELIN usor, deasemenea accesibilta pentru anvelopele dumneavoastra cu o
toate produsele si serviciile. expertiza si echipamente

profesionale.

Approved Website

* Selectia produsului:
Site-ul va aduce sfaturi si instrumente * Service post-vanzare:
pentru a identifica produsele care sunt  Site-ul va va prezenta sfaturile
adaptate nevoilor dumneavoastra si necesare, serviciile si asistenta
va ghida in procesul de achizitie. pentru a asigura satisfactia
dumneavoastra dupa achizitie.

 Achizitionare:
Site-ul este recunoscut ca un magazin
g online profesionist de anvelope. Stocul
www.michelin.ro/contact este actualizat in mod regulat, livrarea
are loc cat mai curand posibil iar
tranzactiile sunt sigure.
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